
POLÍTICA DE CALIDAD  

SUINSA, como empresa fabricante de calderería, realiza las siguientes 
gestiones para poner en relevancia: 

���� Mejorar la satisfacción del cliente

Establecemos las  medidas necesarias para garantizar que la fabricación de nuestros 
productos es realizado sin incidencias y cumpliendo los plazos pactados mediante un 

adecuado control de los procesos. 

���� Mejorar la satisfacción personal y profesional de los trabajadores de
la empresa 

Fomentando un entorno de trabajo adecuado, la colaboración entre departamentos, y 
ofreciendo la maquinaria y equipos adecuados así como la formación necesaria. 

���� Cumplir rigurosamente los compromisos adquiridos con el cliente
así como los legales y reglamentarios. 

Ofreciendo a nuestros clientes las máximas garantías de cumplimiento de los requisitos 
exigidos (calidad del material, inspecciones de control, precios acordados, plazos a los que 

nos comprometimos), así como del cumplimiento de los requisitos legales aplicables. 

���� Mejorar continua de la eficacia y productividad de la organización
Asegurar la eficacia de nuestro proceso productivo de forma que permita crecer a la 

empresa, sin que ello redunde en una disminución en la calidad de los productos o de los 
servicios prestados. 
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